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0. INTRODUCCION

El PRUG del Islote de Lobos cuenta con un plan de actuaciones, que se esta desarrollando
acorde a lo previsto en el correspondiente documento de gestién del Parque Natural de Islote

Lobos.

La Modificacion Menor acerca de la Capacidad de Acogida del Parque Natural de Islote de
Lobos, implica una modificacion del Plan estratégico del Parque Natural, siempre, en base

a.

1. Las estrategias que recoge el PRUG.

2. Favorecer de manera coordinada la nueva gestion de la capacidad de Acogida del
Parque, acorde a los objetivos de las nuevas estrategias ambientales a nivel
europeo y nacional.

3. Estas estrategias cumplen los objetivos ambientales y de gestién sefialados en el
Anexo, el cual determina la Modificacion Menor de la Capacidad de Acogida del
PRUG del Parque Natural de Islote de Lobos.

1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y AMBIENTALES PARA LA GESTION

-El objetivo prioritario en la planificacion del Parque Natural Islote de Lobos es la realizacién de
una gestion sostenible, tanto ambiental, como econdmicamente. Y esta responsabilidad debe ser
compartida y protegida entre todos los actores implicados, en la generacion de presiones y

actividades ambientales del Espacio Protegido.
Los objetivos que tuvo esta iniciativa son:
-Objetivos estratégicos de la capacidad de acogida:
Actualizar los datos ambientales para la correcta evaluacion y determinaciéon de la

Capacidad de Acogida.

Desarrollar las bases para determinar la Capacidad de Acogida real de La isla de Lobos.
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Parque Natural del Islote de Lobos Modificacién Menor

Determinar la Capacidad de Acogida real acorde a la zonificaciéon y valores de cada
espacio de la Isla de Lobos.

Determinar la capacidad de acogida acorde a la Red de senderos del PRUG, para
mejorar el Gestion de las zonas de uso publico del Parque.

Determinar un sistema de seguimiento de los indicadores de sostenibilidad turistica.
Crear una base de datos relativos a los indicadores de seguimiento de Isla de Lobos
sobre soporte SIG.

Modernizar e informatizar el seguimiento y control de visitantes a la Isla de Lobos,
mediante participacion de las empresas navieras, colectivos y agentes implicados y
administraciones.

Garantizar una gestion ambiental y econémicamente sostenible en el tiempo.

-Objetivos naturales

Facilitar la divulgacion, el conocimiento y el disfrute de los valores de la Red de Espacios
Naturales de Fuerteventura y en especial los del Parque Natural de Islote de Lobos.
Poner en valor de los recursos naturales de forma compatible con su conservacion.
Promover el uso publico del Espacio Natural y potenciar el turismo sostenible.

Mejorar la sensibilidad de la poblacién local hacia las aves y su conservacion.

Elaborar y aplicar una estrategia de turismo sostenible y un plan de accion para el
Espacio Protegido.

Proteger y promocionar el patrimonio natural y cultural de la zona, tanto para el turismo
como a través del turismo, y resguardarlo de un desarrollo turistico excesivo.

Ofrecer una experiencia de alta calidad a los visitantes en todos los aspectos.
Proporcionar informacién adecuada a los visitantes sobre las cualidades especiales de la
zona.

Controlar y ejercer influencia sobre los flujos de visitantes para reducir los impactos

negativos que de ellos se puedan derivar.

-Objetivos de infraestructuras, equipamientos y redes

Garantizar la correcta accesibilidad al Parque Natural de Islote de Lobos.
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Velar por la sostenibilidad de esta oferta recreativa, publica y turistica, para que el
desarrollo e impulso del sector no afecte negativamente a las aves, en especial a las
catalogadas, ni a sus habitats.

Crear las estructuras precisas para el desarrollo de las actividades de uso publico
compatibles con la conservacién.

Mejorar la vigilancia y control del Parque Natural, apoyado por nuevas tecnologias e

innovaciones telematicas al servicio del Seguimiento Ambiental.

-Objetivos Socioeconémicos

Facilitar la participacion social en el desarrollo sostenible del Islote de Lobos.

Fomentar la incorporacion de la poblacion local del entorno a convenios de colaboracion
con las administraciones, para la capacidad de acogida y la regulacibn de sus
actividades en la sociedad de la informacion tecnoldgica.

Mejorar la calidad de la visita al Parque Natural con el desarrollo de las infraestructuras y
servicios basicos necesarios pero sostenibles ambiental y econémicamente.

Aumentar los beneficios del turismo para la economia local y crear empleo.

Busqueda de financiaciéon para desarrollar programas de estudios, seguimiento y control
ambiental.

Garantizar que el niumero de visitas sea el adecuado a la demanda, y no reduzca la

calidad del Espacio Natural.

Para mas detalle de la adecuacion de los objetivos previsto en las Estrategias de
Gestion, se recomienda consultar el anexo que acompafia al documento, en el apartado
“Comparacion del grado de integracion de los Objetivos de la Red Natura 2.000 y los

objetivos dela Revision de la Capacidad de Carga Turistica.”

A continuacidn, se exponen las Estrategias para la gestion de la capacidad de

Acogida:

2. PLAN ESTRATEGICO PARA LA GESTION DE LA CAPACIDAD DE ACOGIDA
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El presente apartado conforma el plan estratégico de la Capacidad de Acogida para el Parque

Natural de Islote de Lobos. Dentro de Plan Estratégico se concentran 8 estrategias principales.

Estas Estrategias se subdividen en diferentes Lineas de actuacion.

Las lineas de actuacion que se proponen, al 6rgano gestor, las deberd aprobar antes de su

ejecucion.

Las lineas de actuacion se fundamentan en cuatro cuestiones:

1.

Que la gestion del Parque Natural Islote de Lobos cumpla, integre y coordine todos los
objetivos de los diferentes Espacios Protegidos que lo conforman: (Reserva de la
Biosfera, Red Natura 2.000 terrestre y marina, Reserva Marina Comunitaria, Habitat de
interés comunitario, Areas de importancia comunitaria para las aves, Red Canaria de
Espacios Naturales, Area de Especial Conservacion).

Solucionar y realizar un seguimiento de las amenazas y presiones ambientales que el
Uso Publico/Turismo recreativo genera en el Espacio Natural.

Garantizar la colaboracion y cooperacion de las administraciones publicas, empresas,
comunidades, visitantes y poblaciones locales vinculadas al Parque Natural.

El objetivo prioritario del programa es la realizacién de una gestidon sostenible, tanto
ambiental, como econémicamente. Y esta responsabilidad debe ser compartida entre
todos los actores implicados, en la generacion de presiones ambientales al Parque

Natural Islote de Lobos.

Esquema de las acciones que se pretenden tras el diagnostico ambiental de

indicadores, para formular las estrategias de gestién del Parque Natural de Islote de

Lobos:
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La novedad en este Plan Estratégico es que, no cuenta con una programacion temporal definida,
sino que, la concrecion para ejecutar las acciones dependera de la necesidad que sugiera el

Coordinadora/Director/a del Parque Natural de Islote de Lobos, en su caso, o el érgano gestor.

El director/a del Parque Natural de Islote de Lobos u 6rgano gestor, definira la temporalidad de
las Estrategias y de sus lineas de actuacion, de manera acorde, a los criterios de ejecucion de

actuaciones del Parqgue Natural de Islote de Lobos.

Estos criterios tienen como funcién evaluar y decidir la prioridad que requieren las diferentes

Lineas de Actuaciones del Parque, en cada momento temporal, en el que se defina el Plan.

La prioridad de las Estrategias o Lineas de Actuaciones analiza 3 principios:

1. Disponibilidad de los recursos, (materiales o0 econémicos); para su ejecucion.
2. Urgencia, riesgo o vulnerabilidad ambiental.

3. Autoridad o autorizacién de la Administracién responsable para su gestion.

En base a estos tres principios se crea los criterios para elaborar la Guia de procedimientos para
evaluar la prioridad de ejecucion de las Estrategias o Lineas de Actuaciones en la gestion

ambiental de la Capacidad de Acogida del presente Parque.

La Guia de Procedimientos para Evaluar la Prioridad de Ejecucién de las Estrategias o Lineas de

Actuaciones, debera ser aprobada por el 6rgano gestor.

-Criterios para elaborar la Guia de procedimientos de Evaluacion:

1. La planificacion previa de los recursos naturales (evitar afeccion negativa).

2. La demanda generada.

3. Los equipamientos existentes tanto publicos como privados para la atencién o necesidad de
nuevos.

4. Los servicios y productos que se podran ofertar para mejorar la calidad de la visita y distribuir
los usos por diferentes zonas del Parque. (Evitando la concentracion de usuarios por medio de

horarios y limites maximos).
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5. La estructuracion de la gestidén de los mismos, se intentard separar los diferentes usos que se
realicen por zonas claramente definidas y mediante la incorporacion de diferentes modelos de
autorizaciones, en los cuales quede claro las acciones a realizar, posibles afecciones y las
demandas necesarias.

6. La formacion de la estrategia tanto del personal, como de los gestores que intervienen en
Lobos.

7. La calidad como hecho diferenciador en el marco de la sostenibilidad.

8. La promocion adecuada en colaboracion entre el sector publico y el privado.

9. La comercializacion de los productos por el sector privado.

10. La evaluacién de los resultados obtenidos, tiene que mostrar un alto interés social o
participativo, asi como mejoras para la gestion ambiental.

11. Todo dentro del marco de la co-financiacion publico-privada, esta medida serd la mas
determinante a la hora de corroborar su viabilidad estratégica.

12. Garantizar la colaboracion y coordinacion interadministrativa.

A continuacién, se exponen las diferentes estrategias elegidas en relacién con la solucion de

ciertos impactos ambientales y las demandas generadas por los visitantes del Parque Natural.
Las estrategias planteadas se dividen en dos partes:

1- Las lineas de actuaciones acordes a mejorar la Capacidad de Acogida del Parque

Natural y sus posibles efectos.

2- Y una segunda parte, en la cual se recomienda algunas actuaciones para mejorar de
manera genérica, la gestion ambiental del Parque, acorde al andlisis de los indicadores
socio-ambientales realizados: “Para complementar la informacién acerca de la gestion,
consular la Propuesta de Recomendacion realizada en el apartado 2. Recomendaciones

para las Estrategias de Gestion en las Futuras Revisiones del PRUG”

2.1 Estrategia 1. Revisar el Plan de Ordenaciéon de los Recursos Naturales (PORN), y por

consiguiente el Plan Rector de Uso Gestidn

Acorde a las directrices generales y las estrategias de gestion para los recursos naturales se

revisa el PRUG del Parque Natural.
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Parque Natural del Islote de Lobos Modificacién Menor

Los recursos naturales son los verdaderos protagonistas en el plan de gestién del parque, por
€s0, se propone su mejora y actualizacion, por medio del Plan de Gestidn Sostenible y La

Capacidad de Acogida, expuesta en el presente Plan.

Estas lineas de actuacion, Plan de Gestidn Sostenible y La Capacidad de Acogida, suponen una
fase de revision del Parque Natural del Islote de Lobos. Pero, ademas, las nuevas estrategias
estan acorde a la realidad presente, y permite el desarrollo socioeconémico del Espacio Natural

como un objetivo basico de la nueva gestion ambiental de la administracion majorera.

Cerrada ya, la primera fase del ciclo de planificacién, mediante la redaccién, aprobacion y
ejecucion de las dos figuras de rango superior (PORN y PRUG). La administracion ambiental
pretende demostrar, cémo la vinculacion de normas medioambientales, en las estrategias de
desarrollo local hace posible un impulso a la innovaciéon en la conservacion de los habitats
naturales del parque y sus especies, poniendo de relieve que el medio ambiente es un activo

fundamental para el desarrollo de estas &reas.

1.1 Obijetivo prioritario: Mejorar la Conservacion Ambiental

a. Linea de Actuacion en Zonificacion y Categorizacion (PRUG)

-Determinar la Capacidad de Acogida real acorde a la zonificacion y valores de cada
espacio de laisla de Lobos.

-Establecer un namero de visitantes acorde a dicha capacidad de acogida por dia.
Controlar los flujos de visitantes y reducir los impactos negativos que de ellos se puedan
derivar.

-Establecer el limite de acogida para actividades turistico-informativas a través de senderos y
pistas, miradores, lugares de parada, etc.

-Madificar la zonificacion de Las Lagunitas a uso restringido y establecer otra capacidad de
acogida.

-Madificar la zonificacién de la red de senderos (recorrido de los visitantes) a uso moderado.

b. Linea de Actuacion en Espacios Protegidos
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-Criterios para determinar la capacidad de acogida en base a los objetivos de la Red
Natura 2.000 y de la Red de Espacios Naturales de Canarias.

-Todos los apartados desarrollados en la Capacidad Ecoldgica dentro de La Capacidad de
Acogida.

c. Linea de Actuacion en Habitat y Vegetacion

-Criterios de gestién de saladares y charcas

-Reflejar en paneles informativos el cierre temporal de senderos que se establece en
determinados meses del afio (destacando los meses de marzo y abril), “y siempre, sefialar la

causa del cierre”.

-Evitar el paso de senderos y el pisoteo 0 bafio excesivo, mediante perimetros con materiales
rdsticos. En particular, en suelos arcillosos el pisoteo excesivo puede producir dafios importantes
a este tipo de habitat, sobre todo, cuando esta encharcado, que implican modificaciones de
perfiles salinos, enterramiento del banco de semillas o aplastamiento de las plantas. Se debera

balizar con materiales rupestres, como sogas y maderas las charcas y bebederos.

-En las charcas del Faro y de Las Lagunitas habilitar en un perimetro cercano de estacas de
maderas, para evitar el uso de estos lugares por parte del visitante, como zonas del bafio o el
pisoteo de estos habitat de la Limonium obtusifolia. Establecer como lugares de interés y habitats

de cuidados y seguimientos prioritarios.

-Evitar el paso de vehiculos a motor, en estas &reas, sobre todo en suelos arcillosos, cuando las
condiciones de humedad edafica sean elevadas o los suelos se encuentren encharcados o
himedos.

-Reclutamiento de especies a partir del banco de semillas.

d. Linea de Actuaciéon en Fauna

-Promover el turismo ornitolégico como medida para promover los valores avicolas del

Parque Natural.
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-Web del parque especializada en turismo ornitolégico. Con toda la informacion disponible de
calendarios de aves y rutas.

-Habilitar los aljibes, al Noroeste y Este del Islote, aquellos cuya funcionalidad esta
comprometida para el uso publico, como bebederos de aves, instalando una bomba de agua
para que el agua fluya de manera continua, este sonido atrae a las aves, distrayendo a las
mismas de ir a otros aljibes a beber.

-Vigilar que en época de crias avicolas, por los senderos con interés faunistico, no transiten
grupos superiores a 10 personas, Yy sin un guia autorizado o cualquier operario responsable del
Parque.

-También, el Parque ofrecerd los servicios de guias segun disponibilidad, teniendo
preferencias los colectivos escolares. Se valorara la incorporacion de rutas de distinta

duracién, nivel de dificultad y teméatica, adaptadas a las diferentes tipologias de usuarios.

1.2. Objetivo prioritario: Mejorar la Ordenacion del PRUG

a. Linea de Actuacion en la Conservacion Ambiental

b. Linea de Actuacion en Usos y Redes

-Definir el turismo que se realiza en el Islote de Lobos, en base a la Carta Europea del
Turismo en los Espacios Protegidos:

-Permitir actividades que cumplan con el principio del “turismo sostenible”, que es definido como
“cualquier forma de desarrollo, equipamiento o actividad turistica que respete y preserve a largo
plazo los recursos naturales, culturales y sociales y que contribuya de manera positiva y
equitativa al desarrollo econémico y a la plenitud de los individuos que viven, trabajan o realizan

una estancia en los espacios protegidos”.
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-Mejorar el funcionamiento de las infraestructuras del Parque Natural y crear redes con los

equipamientos ambientales del Parque.

-Es necesario preparar el espacio de la red de senderos para el acimulo de los visitantes, por
tanto, deben establecerse lugares de sombra a lo largo de la Red de senderos y poner mas
estacas con cuerdas y cartelerias (realidad aumentada), en los accesos restringidos.

-Incorporar marquesinas o pérgolas de sombras, en las areas de servicios y area de descanso.

-Establecer un sistema de sefializacion por medios digitales (realidad aumentada), que llegue al
Centro de Visitantes.

-Mejorar los recursos de agua y reducir los gastos en la gestion de residuos.

-Mejorar todos los aspectos relacionados con la recogida y tratamiento de los residuos
generados en el Puertito y en las areas de concentracién de visitantes.

-Mejoras de las infraestructuras y la gestion de residuos en el pequeio “punto limpio” del
Islote (residuos peligrosos, impactos visuales).

-Disminucion del aporte del liquido con alta carga organica al mar por parte del "nucleo
pesquero".

-Habilitar edificaciones con interés pintoresco para exposiciones, talleres educativos, aulas de

trabajo y centros de reunion.

c. Linea de Actuaciéon en Equipamientos

-Mejorar el déficit de equipamientos, superficies terrestres y darsenas e incorporar nuevos
equipos tecnologicos para el control de buques y fondeos.

-La adecuada regulacién y disefio de las infraestructuras y equipamientos de uso publico
del Parque Natural del Islote de Lobos deberan permitir, en general, un buen control del
comportamiento de los visitantes durante su visita al Parque. Se desarrollara una guia de
recursos del Parque.

-Aumentar los equipamientos y servicios ofrecidos en las épocas de mayor afluencia del
Parque.

-Arreglar las cisternas de los bafios, del centro de visitantes, con sistemas de ahorro de agua.
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2.2 Estrategia 2. Capacidad de Acogida Inteligente.

La capacidad de acogida se realiza por el método Cifuentes -(adaptado a las directrices canarias
y en base a Parques Nacionales), este método se basa en los senderos, como columna
vertebradora de los principales equipamientos de uso publico del Parque Natural de Islote de
Lobos, puesto que permiten controlar los flujos de visitantes, ofrecer oportunidades recreativas y
de control mediante el acceso a diferentes elementos de atraccién situados en el espacio

protegido y protege el entorno de los impactos recreativos mediante la concentracion del uso.

No obstante, su utilizacion siempre conlleva un cierto impacto que ha de ser evaluado,

controlado y minimizado, en este caso, con la determinacion de la Capacidad de Acogida (CA).

Esta CA requiere desarrollar un sistema administrativo y teleméatico fuerte, donde la operatividad
y la gestion de recursos econémicos tengan continuidad, seguimiento y evaluacion; para ello, es
necesario adoptar la propuesta administrativa que se presenta en este estudio, donde la
administracién insular (Cabildo), la autoridad ambiental, los representantes de las
Organizaciones Ambientales, y las comunidades relacionadas o interesadas, se comprometan a
implementar las orientaciones y recomendaciones entregadas en el Plan de Gestién Ambiental y

el presente estudio.

Ademas, disefar un sistema de efectividad de gestién participativo para el control continuo, la

evaluacion y direccionar las determinaciones administrativas.

2.1. Objetivo prioritario: Mejorar la Gestion

a. Linea de Actuaciéon en Recursos Tecnoldgicos e Innovacién del Parque Natural

-Objetivo General: Mejora de la sostenibilidad en equipamientos y gestion de Uso Puablico
de Espacios Naturales Protegidos y de los servicios y recursos de interpretaciéon y
sefializacion ofertados por Espacios Protegidos a los visitantes.

-En la entrada al Parque, (soterrado) se podra establecer un sensor de control del nimero
de visitas.

-Establecer la gestion del Parque Natural mediante Internet y paginas web.
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-Entre los diferentes medios de comunicacién, y dado el espectacular avance y accesibilidad
actual de Internet, se propone una consideracion especial para informar y promocionar a través
de paginas web, blogs, redes sociales.

-Internet y la pagina web ofrecen unas ventajas frente al material impreso:

-En una pagina web se puede incluir gran cantidad de informaciébn complementaria a la
mencionada anteriormente.

-El contacto y comunicacion en tiempo real con turistas de todo el mundo, a un reducido coste.
-Los materiales impresos mencionados posteriormente pueden disefiarse en formatos
universales (pdf) para que puedan estar en la pagina web, a disposicion de los interesados o
poder enviarlos facilmente a través de la red.

-Posibilidad de traducciones a idiomas de toda la informacion a un relativo reducido coste.

-Informatizar el control de visitas y la solicitud de permisos via Internet, para el control de
visitas por parte de los departamentos de Medio Ambiente y Patrimonio del Cabildo y las
navieras autorizadas o colectivas, por medio de Aplicacién informatica de Sistema
Integrado de gestion para el control del trafico maritimo.

-Modernizar e informatizar el seguimiento y control de visitantes al Islote de Lobos,
mediante participacion de las empresas navieras, los colectivos y agentes implicados y

Administraciones publicas.

-Crear al Parque Natural de Lobos una pagina web propia del Parque pero con un software para
la gestién telematica del Parque Natural (la Web 2.0 facilita el compartir informacién, la
interoperabilidad, el disefio centrado en el usuario y permite la colaboracion y el desarrollo de las
aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones web enfocadas al usuario final, permite interactuar
de forma mas eficaz a la Administraciéon Publica con las organizaciones o empresas y Sus

propios usuarios o clientes, y el manejo de Redes Sociales o publicas).

Ofreciendo los siguientes servicios para la gestion y control de la entrada de visitantes al Islote y

el trafico maritimo por la zona ZEC marina:

a. Servicios de asistencia telematica que conllevaria en su caso:

. Web corporativas dinamicas
. Servicios de reserva para autorizar viajes
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. Servicios de reserva de buques regulares para autorizar viajes

. Gestién online de reserva de servicios charter de embarcaciones

. Gestion online de reserva de fondeos de embarcaciones

. Intranet corporativa

. Extranets corporativas para servicios a empresas con convenios

. Servicio de gestion (como TIC, posicion en Internet, marketing y

promocién completa para empresas de Eco-turismo colaborativas con
el Cabildo.
. Entornos de trabajo on-line para asociaciones, colegios, universidades

o investigadores ambientales o en colaboracion.

-Esta web 2.0, con estas aplicaciones permite a la Administracion, operarios del Parque y a las
empresas tener un control muy efectivo desde sus smartphones, de una manera muy sencillay a
través de intuitivos paneles de control, para estar comunicados.

-Tan so6lo hay que instalar la app de control en cada dispositivo a monitorizar y el sistema

comenzara a registrar datos y a tomar control del terminal de forma practicamente automatica.

De esta manera el responsable del Centro de visitantes o del puerto podra supervisar y/o
modificar cualquiera de los parametros de control de ese terminal en referencia a la Capacidad
de Acogida del Islote o al nUmero de barcos y buques que operan e incluso avisos de
salida/entrada de roaming a la zona de fondeos o sebadales y a los puertos de Corralejo e Islote

de Lobos.

-Se podra saber qué compafiias estan autorizadas a operar por la administracion Gestora...
-Incorporar una plataforma en la web para un sistema de gestidn o control del trafico maritimo de
flota, concepto también conocido como sistemas AVL (Automatic Vehicle Location o localizacion

automatica de vehiculos).

-Los servicios y compafiias que deseen vender hilletes o excursiones al Puerto de Lobos,
deberan atenerse a un Plan de tecnologia de la comunicacion maritima de mantenimiento

y compromiso de actualizacién informatizada.

-Cualquier tramite, convenio, solicitud o autorizacién que se quiera realizar con la Administracion

Publica Insular del Islote de Lobos se realizard por medios telematicos. Por tanto, cualquier
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empresa privada debera disponer de los medios informaticos adecuados, para garantizar la
calidad futura de la gestion y servicios prestados, adaptandose a unas tecnologias e
innovaciones de aplicaciones informaticas para el control de la Capacidad de Acogida y control

maritimo del Parque Natural por medio de la extranet.

-Incorporar en el centro de visitantes y en la pagina web, informacion sobre las
aplicaciones moviles que dispondra el Parque Natural de Islote de Lobos, para los
usuarios se entrega funcionando y publicada para su descarga gratuita. -Cuando el
usuario opta por la descarga de la aplicacion al Smartphone, ésta le permite elegir, si

desea descargar todo el contenido o solo fotos, videos, audios, links, mapas.

-La aplicacion permite consultar Puntos de Interés con fotos, videos, textos, audios y enlaces
web.

-La Administracion al ser poseedora de la aplicacion, le permite ser ella misma la que pueda
gestionar y editar sus propios contenidos con total autonomia y sin necesidad de dependencia
de terceros.

-Proporciona a la Administracion/Empresa estadisticas de uso por parte de los usuarios (puntos
que visita, fechas, horas,...)

-Incluye las capas de Wikipedia, Panoramio y Youtube en Realidad Aumentada y con diferentes
opciones de consulta, permite consultar sin necesidad de conexion a Internet la cartografia de la
ruta o lugar a visitar.

-El sistema permite elegir la distancia a que se muestren las rutas y puntos de interés a
consultar.

-Alcance de vision y localizacion de rutas y puntos de interés de 50 Km.

-Aplicacion Interactiva, permite al usuario poder crear sus propias rutas y afiadirles puntos de
interés (cuaderno de viajes) y compartirlos en Redes Sociales o guardarlos para si mismo.

-Los Puntos de Interés pueden ser consultados y creados con diferentes tematicas, (paisaje,
patrimonio, ocio, flora, fauna, infraestructura...).

-Desde la misma aplicacion general o desde las propias rutas generadas por el usuario, permite
realizar fotos y videos geolocalizados, con la opcién de guardarlos o compartirlos al instante por
las Redes Sociales.

-A través del cuaderno de viajes, aparte de compartir las fotos, videos y audios permite al usuario

editarlos, clasificarlos por tematicas y afadirles comentarios.
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-Permite crear Puntos de Interés independientes de las rutas y compartirlos en Redes Sociales
afiadiendo notas, comentarios y clasificarlos por tematicas.

-Localiza al viajero, "el donde estoy".

-Al consultar un Punto de Interés, este nos muestra como llegar a él, a pie o por carretera. Se
convierte en un navegador GPS. El donde estoy y, como llego.

-Permite consultar el corte del perfil topografico de la ruta, mostrando distancias, perfiles, cotas,

desniveles, tiempos...

2.3 Estrategia 3. Plan de Administracion central

Se basara en las principales estrategias desarrolladas para la administracion de autorizaciones,
coordinaciéon, modelos de declaraciones responsables, guias del Parque Natural y criterios
ambientales, en referencia a objetivos prioritarios acordes dar soluciones de conservacion del

Parque Natural y control de presiones ambientales del Parque Natural.

Plan de Administracién central, especifico para el Control de la Capacidad de Acogida y
movilidad al Islote de Lobos, por el cual, cualquier empresa, inversor o privado debera solicitar
en el centro de reservas la autorizacion conveniente mediante certificado y/o autorizacion el

acceso al Parque Natural y las actividades o servicios que vaya a realizar.

Se trata de crear un procedimiento de actuacién del ambito privado y colectivo para la correcta
gestién entre la Administracion del Cabildo, las empresas privadas y los ciudadanos. Todos los
actores deben participar para establecer la prioridad de las areas, en la mejorar de la calidad y
control de la visita turistica del Parque, mediante la coordinacién y colaboracion

interadministrativa;

El Plan Estratégico para la administracidn central del parque, y los objetivos prioritarios deberan

ser informados por el Patronato Insular de Espacios Naturales.

Partiendo de la colaboracién inteligente, publico-privada, se establecera cada estrategia, en la
cuales se base las diferentes lineas de actuacion, antes de aprobarse, debe seguir y garantizar

un proceso de gestion, por la Consejeria de Medio Ambiente.

3.1 Objetivo prioritario: Mejorar la administracion y gobernanza
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a. Linea de Actuacion:

-Garantizar que el turismo sea el adecuado y no reduzca la calidad del Espacio Natural.
-Aprobar una guia de actuacion o protocolo antes de elegir o priorizar las estrategias de
actuacién a realizar en el Parque Natural acorde a los principios y criterios inspiradores
del Plan estratégico del presente documento.

b. Linea de Actuacion en Autorizaciones y Permisos

-Controlar, gestionar y conservar el Parque Natural.

-Se elaborara y exigira a las empresas o colectivos, modelos de declaracion responsable de

cumplimiento de las normas de conservacion de las ZECs y los LICs.

-Se elaborara y exigira a las empresas o colectivos modelos de declaracion responsable de
cumplimiento con el Manual de Buenas Practicas para la Realizacibn de Actividades en el
Espacio Natural de Lobos.

-Se elaborara y exigira a las empresas: Modelo de compromisos de difusién y sensibilizaciéon a
los usuarios de los valores y comportamientos dentro del Parque Natural.

-Autorizaciones para acceder al Parque, para cualquier actividad que se realice en grupos
superiores a 20 personas O en areas con usos restringidos, por medio de la gestion,
exclusivamente, de forma telematica y por medio de enlaces web oficiales.

-Para las lineas regulares, charter o barcos de pesca profesionales que operen con regularidad
se otorgaran permisos especiales que se debera renovar cada afio, de acuerdo con los modelos

de responsabilidad ambiental del Espacio Natural.

-Seguimiento de permisos y autorizaciones

c. Linea de Actuacién en Cooperacion y Coordinacion

-Fomentar la incorporacion de la poblacion local del entorno de los del Parque Natural a
los convenios de colaboracién para la capacidad de acogida y la regulaciéon de sus

actividades por medio de la sociedad de la informacién on-line.
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d. Linea de Actuacion en Servicios y Vigilancia al Visitante

-El 6rgano gestor, fomentara la cooperacion entre los diferentes departamentos de la
Administracién General del Estado, con el fin de favorecer la aplicacion de la presente
Estrategia, para ello promovera las siguientes acciones de coordinacion:

-Estudiar la posibilidad de realizar un Convenio de vigilancia portuaria, maritima,
asistencia y colaboracién entre todas las Administraciones con competencias en el

Parque Natural.

2.4 Estrategia 4. Plan de sostenibilidad participativa del Islote de Lobos.

Se creara un Plan de Sostenibilidad participativa, especifico para la mejora y contribucién al
estudio de la Capacidad de Acogida, la realizacion de convenios participativos y la implicacion de
colectivos varios en la gestion del Parque Natural. En este Plan de Sostenibilidad Participativa,
cualquier empresa, colectivo, centro educativo, inversor o privado deberd cumplir y garantizar
mediante modelos y convenios cumplir las exigencias medioambientales, y garantizar un uso

sostenible y ecoeficiente de las Parque Natural y las actividades o servicios prestados.

-Una inversion coherente con la estrategia de desarrollo turistico y con las caracteristicas del

entorno y las particularidades del destino.

-Una inversion que supone un alto valor afiadido para el Parque Natural, y con un alto potencial
multiplicador, para reinvertir en la mejora de la vigilancia ambiental y portuaria del Parque
Natural de Islote de Lobos.

1.1 Objetivo prioritario: Mejoraras Sociales Participativas

a. Linea de Actuacién Fomentar la Participacion Publica y Empresarial

-Facilitar la participacion social en el desarrollo sostenible de los espacios protegidos por

medios tradicionales y telematicos.
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-Organizar Jornadas de puertas abiertas en el Parque Natural, en dias sefialados, como: El dia
de Reservas mundiales, o de humedales, en estos dias se ofrecera en el Parque charlas

coloquios y talleres relacionados con la conservacion del medio y el tema del Dia conmemorado.

-Incorporar en el centro de visitantes hojas para saber el grado de satisfaccion por la calidad de
los empleados del parque, los equipamientos, informacioén ofrecida, calidad ambiental,..

-Otra via de fomentar la participacion publica consiste en llevar a cabo una buena comunicacion
del proceso de elaboracién de la guia para la gestion, lo cual hara que los posibles agentes
sociales interesados en participar puedan contar con la informacién necesaria y estén

informados de las vias existentes para aportar sus opiniones y propuestas.

-Impulsar, con incentivos de certificaciones y honorificos a las asociaciones ambientales y con
caracter general, la generacién de informacion y de actividades de educacién ambiental y
formacion para favorecer los cambios de actitudes y obtener el apoyo y la participacion social
necesarios para alcanzar con éxito los objetivos. Se recomienda la participacién de profesionales

y expertos en comunicacion que aporten su experiencia en este campo.

-Establecer en la plataforma de la pagina web un apartado para compartir la valoracion,

comentarios y experiencias en el Parque Natural.

4.2.  Objetivo prioritario: Mejoraras Econémicas

a. Linea de Actuacion en Recursos Humanos

-Vigilar y proporcionar informacion adecuada a los visitantes sobre las cualidades y

caracteristicas especiales de las zonas del Islote acorde al PRUG.

-Servicio de guias. El Parque Natural debera contar con un equipo de uso publico formado por
guias-intérpretes que llevan a cabo un extenso programa de uso publico en el Parque Natural,
durante las épocas de méxima capacidad: ofreciendo servicio de rutas guiadas, programas
educativos, formacion de colectivos con influencia en el parque nacional, exposiciones y

concursos.
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-Para solicitar el servicio debera realizar la autorizacion de manera telematica y por su pagina

web, y segun disponibilidad del recurso.

-Creacién y mantenimiento de redes para la cooperacién y el intercambio de experiencias

en proyectos de conservacion y seguimiento de habitats y especies.

-Personal para atender a cada grupo mayor de 10 personas a 20 personas. Los grupos
organizados también podran conseguir sus guias propios o ajenos al Parque, siempre y cuando
estén identificados o autorizados por parte del Cabildo Insular, departamentos de Medio
Ambiente o Patrimonio.

-El incremento del personal permitiria contar con un mejor sistema de informacion y gestién de

los visitantes, ademas de la vigilancia y control general del area.

-El sistema de voluntariado por parte de la comunidad europea deberia ser retomado e
incrementado a través de programas con convenios universitarios y por Desarrollo Local de los
Ayuntamientos de Fuerteventura. Se deben buscar los mecanismos necesarios (comunidad

local, voluntarios nacionales y extranjeros) para contar con guias bien preparados.

-Se debe incrementar en las épocas vacacionales, el nimero de agentes de medio ambiente. Se
debera garantizar la planta Optima de personal administrativo para el manejo sistema de

informacioén y gestién de los visitantes, ademas de la vigilancia y el control general del area.

-Este personal podra provenir de las actividades de ayudantia (BECAS) y trabajo voluntariado
por parte de la comunidad educativa, asociaciones y ONGs, cuyas labores deben ser motivadas
0 incentivadas a través de un programa de formacion y capacitacion, también contaran con la

supervision de un Agente Medioambiental cualificado de la propia Administracion.

-El voluntariado y practicas de carreras se realizara por medio de la autorizacion y o
convenio con empresas o colectivos:

1. Haciendo su solicitud via online a través de la web del Parque Natural, en reservas
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2. Personalmente en la oficina del Parque Natural, o en el Cabildo Insular. Medio Ambiente,

bien, a través de cualquiera de los mecanismos propios de la Administracion

3. A través de la pagina web y el servicio de voluntariado y préacticas de la ULPGC o ULL

Las actividades que desarrollan los Grupo de Personal Voluntarios (GPV), en el Parque

Natural de Islote de Lobos seran los siguientes:

- Atencidn, servicio de guias e interpretacion ambiental o cultural para visitantes

- Mantenimiento de habitats

- Seguimiento e especies en peligro de extincion

- Censo de aves

- Informacién de avistamientos

- Vigilancia ambiental

- Registro de datos climaticos en con medidores o monitorizaciones meteoroldgicas.

- Monitoreo de recursos hidricos

- Monitoreo de dindmica litoral/dunas

- Monitoreo de especies de fauna y flora

- Mantenimiento y adecuacion de infraestructura fisica incluyendo senderos interpretativos
- Aduanas ecoldgicas

- Talleres con asociaciones o colectivos

- Digitalizacién de datos

- Montaje y operacion de Banco de semillas

- Tareas operativas, administrativas y de servicios

- Operacion de radiocomunicaciones

- Elaboracion y mantenimiento de material didactico

- Elaboracién de folletos, fichas, guias y ayudas audiovisuales para trabajo ambiental o

divulgativo

Los incentivos que desarrollan los Grupos de Personal Voluntarios (GPV), por cooperar y

participar en la gestién del Parque Natural de Islote de Lobos seran los siguientes:

- Certificacién que los acredita como voluntarios / practicas con experiencia.

- Aportacion de créditos de préacticas o de libre configuracion para la Universidad.
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- Formacién de cursos y jornadas vinculadas a la gestion ambiental, formacién académica
y o formacion complementaria.

- Una experiencia de vida que garantiza crecimiento intelectual, fisico.

- Satisfaccion personal que fortalece la autoestima y la motivacion.

- Contacto y comunicacion con diversos actores, que ayuda a construir mejores relaciones
y capacidades de trabajo en equipo.

- Acercarse al conocimiento y comprension de la realidad ambiental de los Parques
Naturales.

- Vinculacién a diferentes actividades relacionadas con la Red de Parques Naturales

Insular como conferencias, talleres, seminarios, foros y concursos.

b. Linea de Actuacion en Empleo

Establecer convenios con empresas y centros 0 equipamientos de uso publico.

c. Linea de Actuacion en Financiacion

-Buscar fuentes de financiacién para reinvertirlo en estudios ambientales del Parque
Natural.
-Crear y buscar un programa anual de subvenciones para el Parque Natural.

-Se establecera la dotacion de medios humanos y materiales necesarios sin perjuicio de la
colaboracion de otras entidades publicas o privadas que puedan tener interés en participar. En
este sentido, se debe tender a intentar la aplicacion de Fondos Estructurales, Fondos de
Cohesidn y otros fondos comunitarios que por su naturaleza puedan destinarse a la aplicacién de
esta Estrategia marina y ambiental. O, posibles programas financiadores para la Gestién del

Parque Natural del Islote de lobos, como:

-Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del Programa MED. Por aplicacién
de TIC y fondos I+D, (sistemas de control tecnoldgicos).

-Fundacion La Caixa para actividades ambientales y control de especies.
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-La Fundacion Biodiversidad cuenta con un equipo multidisciplinar y dinamico de unos 40
profesionales, que dan respuesta a la gestion, la labor ambiental y social de la
organizacion, asi como a la consecucion de los objetivos y retos estratégicos.

-Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente.

-EUROPARC Espania.

-Plan de accion para espacios naturales protegidos del estado Espafiol.

-Red Areas Marinas Protegida de Espafia. -Red Natura 2000, Unién Europea.

-Fondos para financiar distintas actuaciones relacionadas con la red Natura 2000
(FEOGA, FEDER, Fondo Social Europeo, LEADER +, INTERREG, Fondos de Cohesidn,
Fondos LIFE). (Fondos Estructurales) para Natura 2000.

-La propia Comisién Europea también ha desarrollado o apoyado actividades para
comunicar la red Natura 2000. Entre ellas, destacan: la promocién de eventos como los
“Green Days: Natura 2000... nature for you”, la difusidon de buenas practicas de gestion
en lugares Natura 20002 y la edicion de folletos y otros materiales informativos. También
se cuenta con una revista de caracter periédico sobre temas relacionados con la Red
(The Natura 2000 Newsletter) y algunas publicaciones, entre las que destaca “LIFE-
Nature: communicating with stakeholders and the general public”.

-En el Estado espafiol, algunas Administraciones han utilizado fondos LIFE para
desarrollar actividades de informacion y comunicacion de la Red, principalmente en
forma de campafias de difusion sobre los valores ambientales de diferentes lugares
ligados a especies prioritarias.

-Costa sostenible y estrategias marinas del estado espafiol.

2.5 Estrategia 5. Segmentacion del turismo y creacién de productos ambientales para el

visitante o empresas colaboradoras

Creacion de estrategias para la Segmentacion del turismo del Parque Natural como medida

estratégica para evitar los puntos de masificaciones de turistas y fomentar la especializacion,

diversificacion, mejora de la oferta de equipamientos y servicios, y gestion del turismo de calidad

dentro del Espacio Protegido. (Turismo histérico, ornitolégico, rural, recreativo, sol y playa,

cultural, nautico...).

1.1.  Objetivo prioritario Promover un turismo sostenible
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a. Linea de Actuacion en Movilidad y Accesibilidad

-Mejorar la organizacion y la calidad de la oferta turistica general del territorio y aumentar
la satisfaccion de los visitantes.

-Incorporar pequefias rutas tematicas.

-Servicio de aplicaciones para mobviles a los guias turisticos y usuarios del Parque.
Caracteristicas y puntos destacables de nuestra aplicacion, ofrece realidad aumentada,
(Informacion en 3D de cartelerias, puntos de interés, caracteristicas del parque, informacién de
especies, patrimonio cultural, perfiles topograficos, localizacion,...) en general informacion
turistica del parque, y posibilidad de crear rutas de senderos tematicas, en base a las

preferencias y ritmo del usuario.

-Mejorar la accesibilidad para personas de movilidad reducida y que lleven carros,

bicicletas u otros equipamientos con ruedas.

-Realizar mantenimiento de los senderos, sobre todo, los cercanos a Las lagunillas y Playa de
Las Lagunillas.

-Proporcionar bastones guias, para personas con visibilidad reducida.

-En Punta Mantequilla, donde se encuentran las escaleras de acceso a la Playa Las Lagunitas,
existe un saladar bien desarrollado, el cual constituye un excelente lugar para interpretacion
explicando la biologia y la ecologia de este habitat.

Preparar el sitio para interpretacion mediante una pasarela elevada con mirador-prismatico, y
paneles explicativos de las aves vinculadas a este habitat, para evitar el pisoteo y facilitar el

acceso mediante rampa, eliminado la barrera arquitecténica que presentaba este lugar.

-Mejorar el Muelle del Puertito, por cuestiones de seguridad y accesibilidad.

b. Linea de Actuaciéon en Servicios

-Ofrecer una experiencia de alta calidad a los visitantes en todos los aspectos.

-Mejora del programa de atencién a visitantes e informacién en el parque.
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2.6 Estrategia 6. Programa de educacion y sensibilizacion ambiental a empresas y
visitantes.

La educacion medioambiental y la interpretacion del patrimonio deben constituir una prioridad en
la politica de gestion turistica del territorio, por lo que la educacion y sensibilizacién comienza por
explicar a todos los actores del Parque Natural, y administraciones, el Plan de gestién, sus
estrategias, lineas de actuaciones y Capacidad de Acogida Inteligente.

6.1. Objetivo prioritario: Renovar e innovar los programa de educacién y sensibilizacion

ambiental

a. Linea de Actuacion en Sensibilizacién y Educacion Ambiental de los Espacios Protegidos

Marinos y Terrestres

-Criterios para divulgar las normas de conservacion de las zonas ZEC Maritimas. A
empleados y empresas de transporte maritimo.

-Los empresarios de actividades ubicados en los entornos del Espacio Protegido del
Islote reciben usuarios motivados por las posibilidades de descanso, disfrute y
conocimiento de estos territorios. Otros empresarios de turismo ubicados en la Isla de
Fuerteventura y Lanzarote se encargan de llevar usuarios al Parque Natural para la

realizacién de actividades de naturalezay turismo activo.

-Por tanto, todos estos empresarios tienen el deber de conocer cémo funciona este Parque
Natural, con el fin de realizar sus actividades conforme a la legislacién y obtener los maximos
beneficios contribuyendo al desarrollo sostenible.

-Facilitar la divulgacién, el conocimiento y el disfrute de los valores de la Red de Espacios
Naturales de Fuerteventuray en especial los del Parque Natural de Islote de Lobos.
-Desarrollar programas de difusion y concienciacion social sobre el valor de todos los

tipos de habitats y su importancia ecoldgica, funcional y paisajistica.
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-Desarrollar procesos de formacién a los intérpretes ambientales relacionados con los
ecosistemas y estrategias pedagoégicas para desarrollar en el Parque y con el tipo de poblacion

que lo visita.

-Formacion y utilizacion de los sistemas telematicos a implantar en el Parque Natural.

-Coordinacion y formacién con entes locales y empresas Todos los residentes ocupen terreno en
el Islote deben saber como se gestionan estos espacios.

-Establecer una ruta y carteles de la zona de pesca desde La Puntilla del Bajo de los Tifioseros
hasta la baja Marreto, pasando por el Muelle.

Se creara una Guia de conducta dentro del Parque Natural.

-Realizar y difundir entre los visitantes un calendario y horario de los senderos cerrados

temporalmente, sus causas y los recorridos alternativos.

-Realizar campafias de sensibilizacion e informacion y fomentar la formacion entre el publico en
general, con especial incidencia en aquellos sectores mas directamente vinculados a la
problematica ambiental del litoral: mariscadores, pescadores deportivos, turistas y otros usuarios,
habitantes de las zonas préximas, Ayuntamientos, agentes de la autoridad competente (agentes
medioambientales, Guardia Civil, puertos y embarcaciones turisticas de la isla etc.), asociaciones

cientificas o conservacionistas, jueces, organismos administrativos, etc.

-Mejorar la sensibilidad de la poblacién local hacia las aves y su conservacion.

-Establecer puntos de explicacién didactica con realidad aumentada.

b. Linea de Actuacion Innovar en Materiales Tecnoldgicos e Interactivos para el Parque

-Ofrecer informacién interpretativa sobre flora a modo de guia (hombres, asociaciones y

lugares en el mundo en la que se puede encontrar).
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-Ofrecer informacién interpretativa, guias y mapas-poster sobre la fauna (nombres,
habitos y asociaciones, calendarios de migraciones, criay apareamiento).
-Realizar un Manual de Comportamiento de los visitantes en el Parque Natural del Islote de

Lobos

-Reducir el impacto visual de la sefalizacion fisica

-Reducir costes de instalacion/mantenimiento

-Fomentar la interactividad entre los visitantes y el ENP

-Folletos interpretativos para realizar una visita de manera auténoma. Se utilizan técnicas
interpretativas (que invitan a usar los sentidos) y la interactuacion, para facilitar el disfrute y
conocimiento de los valores naturales y culturales existentes en el recorrido, recomendaciones
para la seguridad del visitante y la proteccién del entorno, como la capacidad de acogida
permitida en el sendero y su historia. Se elaborara un cartel informativo (explicativo), con
realidad aumentada, este de inicia en los moviles, en las zonas del sendero, en los cuales en
determinadas épocas permanezcan cerrados para evitar la alteracion de los habitats (ej. caminos
zona oeste en época de reproduccion y/o cria). En la pantalla del mévil, apareceran los mensajes
de cierres de caminos.

-Elegir la escala adecuada en los mapas y cartografias de difusién ambiental. Evita cartografias
superiores a escalas 1:2.000 o intentar mas detalles que ayuden a la interpretacién y localizacion

en la cartografia del visitante y las zonas de usos restringidos o prohibidos.

6.2. Objetivo prioritario: Mejoraras Culturales

a. Linea de Actuacion en Formacion
-Poner en valor todo el Patrimonio histérico-cultural del Islote de Lobos
b. Linea de Actuacion en Recursos Culturales

-Mejorar el sistema carteleria telematica, poniendo a disposicion los datos culturales sobre la
historia del sitio y su importancia arqueoldgica, de forma clara y objetiva, con carteles digitales de

realidad aumentada, y paneles atractivos y faciles de consultar.

c. Linea de Actuacion en Recursos Arqueoldgicos
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-Remitir la capacidad de acogida de las zonas con interés arqueolégico a los futuros
planes especiales que regulen el espacio, en coordinacion con la estipulada en el

presente plan.

2.7 Estrategia 7.Programa promocidn y comercializacién responsable

Una promocion y comercializacion responsable es importante que exista un cierto autocontrol
sobre la imagen corporativa de estos espacios que garantice una estrecha correlacion entre las

imagenes transmitidas y la percepcion real que tendra el turista cuando llegue al destino.
En muchos casos, se desvirtla el producto.

Otras veces, se promociona y vende la practica de actividades en el espacio natural que estan

prohibidas, o que presentan una enorme dificultad, por la gestion turistica.

7.1. Objetivo prioritario: Mejorar la gestion comercial del parque

a. Linea de Actuacién en Promocién y Marketing

-Proteger y promocionar el patrimonio natural y cultural de la zona, tanto para el turismo
como para las empresas, y resguardarlo de un desarrollo turistico excesivo.

-Control promocional por parte del Cabildo.

-Ayudar a cumplir con los principios de la Carta Europea de Turismo Sostenible en Espacios
Naturales Protegidos (Federacion EUROPARC) y los criterios de turismo sostenible de la UICN
marketing y promocién responsable informacion turismo, interpretacién y educacién ambiental.

-Todas las empresas, que operen en Islote de Lobos, en sus publicidades o promociones deben
destacar que se oferta un Espacio Protegido, y que dentro del Parque existen zonas de acceso
restringido y prohibido. Y de manera general, el Parque esta regulado por normas de uso del

espacio y recomendaciones de comportamiento propias del Espacio Natural Islote de Lobos.

Por medio de las descargas de las App propias del Parque Natural para los méviles de los
usuarios del Parque, y para los medios tecnoldgicos con los que cuente el Parque Natural de
Islote de Lobos se incorporara:
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1) Paralos Administradores del Parque:

Personalizacion de la Pantalla General con la imagen corporativa y logotipo.
Aplicacién Web como soporte para la gestion de contenidos y con doble acceso,
uno accesible solo para el administrador para la gestion de los contenidos
propios de la App y otro acceso publico para el usuario en la gestion de sus
contenidos personales o compartidos...

La aplicacion permite una construccion y evolucion de la misma en forma
modular.

Su sistema independiente de desarrollo permite su vinculacion a geoportales
tematicos.

Es una aplicacion participativa que permite el flujo bidireccional de informacién
entre la aplicacion, el usuario y viceversa. Aparte es social media.

Permitira mejorar la planificacién de infraestructuras y equipamientos.

Definir servicios de uso publico adaptados a los visitantes.

Planificar una adecuada oferta de actividades turistico - recreativas.
Comunicacion de Eventos en tiempo real a través del Movil.

La aplicacion permite realizar Check in de los Puntos de Interés visitados y
afiadirle fotos, videos y comentarios, sefialando a los amigos nuestra posicién en
tiempo real.

Realizar Chek in, el usuario recibe el Sello de que ha visitado un lugar.

Con las Medallas puede lograr desafios propuestos en la guia y obtener medallas
para coleccionarlas en un album.

Permite crear concursos y juegos de Geocaching, busquedas del tesoro, juegos
de pistas, educacion ambiental u otras actividades lldicas. Esta relacionada con
el pasaporte y las medallas.

Permite crear Eventos en tiempo real, consultar por cercania y tematica. Ver
contenidos organizados por fechas asi como informacién del lugar en el que se

realizan o ver que eventos hay en un lugar determinado.

2) Paralos usuarios del Parque:
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Noticias: Se podran publicar noticias en las aplicaciones que nos sean servidas a
través de RSS.

Personajes de Interés: Ficha de protagonistas de una aplicacién (personajes
relevantes del municipio, animales, plantas,..) podra incluir distintos campos asi
como descripciones y contenido multimedia, parte de sus obras con enlaces de
otras paginas...

La aplicacion funciona también como Audio Guia y Video Guia, con la ventaja de
que geolocaliza los puntos de audio.

El Buscador Avanzado, permite filtrar las busquedas entre otras muchas por;
cerca de mi, por palabra, ruta, modalidad, tematica, punto de interés, tipologia,
dificultad, tiempo, longitud, distancias, altitud, perfiles rutas...

De los Puntos de Interés que el usuario ve en la aplicacién, puede realizar
votaciones o consultarlos por: lo mas popular, lo mas visto, lo mas votado...

En caso de emergencia y que el usuario se quedara sin cobertura 3G o sin sefial

GPS, dispondra del “Botdn de llamada de emergencia” al 112.

3) Para las empresas o colectivos que realicen actividades:

Publicidad: Los barcos y las marcas pueden incluir publicidad (poner un splash al
abrir un contenido)

Marketing: Promociones (mediante check in y medalla), ofertas (aparece una
pantalla con la oferta al abrir contenido) directamente sobre la aplicacion.
Patrocinios: permite que una ruta, un punto de interés de la aplicacion pueda ser
patrocinada por un particular, empresa u organizacién con lo que se consigue la

implicacién de los mismos en la conservacion y difusion de dichos elementos.

2.8 Estrategia 8. Estudio de impactos, indicadores y seguimientos.

Hasta el momento no existe un documento que revise el estado del conocimiento relativo a las

herramientas que pueden aplicarse para la gestién de los impactos recreativos generados por los

visitantes en los senderos situados en los espacios nhaturales protegidos, ni que proponga

instrumentos especificos para su seguimiento y control. Asi que se han referenciado los

apartados anteriores a la Capacidad de Acogida a modo de indicadores.
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La Capacidad de Acogida supone una guia para el control de los visitantes y el manejo
sostenible de estos equipamientos basada en los principios de la Gestion Adaptable a unos

indicadores, ambientales, sociales, fisicos econdmicos y turisticos...

La primera parte del presente Plan Estratégico, supone, un completo listado de las posibles
estrategias de gestion destinadas a controlar las consecuencias de los impactos del uso publico
en los senderos y en las areas recreativas del Parque Natural, mientras que este apartado
desarrolla un sistema de calidad y control al resto de las estrategias, 0 a la gestion global del
Parque Natural, en la cual es posible plantear y renovar nuevos indicadores de valoracién, sobre

todo, aquellos que se apoyan en los nuevos avances tecnolégicos.

El desarrollo de las tecnologias en los dltimos afios ha permitido automatizar esta labor de
control de los accesos y monitorizacion de variables, sobre todo, gracias a los sensores remotos
(sensores de teledeteccion, aplicaciones moviles, células fotoeléctricas, sensores de presion,
etc.). Pero, los resultados han de completarse con encuestas on-line o entrevistas periédicas
relacionadas con los habitos, preferencias y valoraciones que expresan los visitantes del
espacio, para tener indicadores orientados a obtener la capacidad de acogida social y/o la

percepcion turistica.

Es una estrategia enfocada a conocer la distribucion de los visitantes en el espacio y en el
tiempo (4reas y épocas de mayor afluencia), asi como estimaciones sobre la capacidad de
acogida recreativa. Y el proceso del seguimiento, asi como, la valoracién del mismo o los

impactos producidos en el medio natural.

1.1 Objetivo prioritario: Evaluar y mejorar la Gestion y gobernanza

a) Linea de Actuacion Evaluar La Movilidad y Accesibilidad

-Evaluar la calidad de la visita al Parque Natural con el desarrollo de las infraestructuras y

servicios basicos necesarios pero sostenibles ambiental y econ6micamente.

-Descargar y valorar las estadisticas de las app para méviles de senderos, rutas y realidad
aumentada, en cuanto a las mas transitadas, los puntos de visitas mejor valorados, con las

fechas, horarios y aforos,...
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Esta aplicacion ofrece en la WEB del Parque Natural datos para realizar el seguimiento de la

visitas al Parque:

- Duracién de la visita.

- Longitud de los itinerarios realizados.

- Lugares de las paradas realizadas durante la visita.

- Velocidad a la que se realiza la visita.

- Los itinerarios exactos recorridos.

- Las zonas de paso.

- Los lugares mas frecuentados.

- Puntos de interés mas consultados.

- Anivel de gestidn, las aplicaciones permitira:

- Obtener una informacion mas detallada sobre como se desplazan los turistas.

- Optimizar la localizacion de los equipamientos y la organizacién de los itinerarios
turisticos.

- Determinar los itinerarios de gasto turistico.

- Mejorar las medidas de gestion de las zonas mas transitadas.

- Medir con precision la capacidad de acogida del destino por zonas.

-Incorporar encuestas por medio de la apps para moéviles: Se podra adjuntar una breve encuesta
a una ruta o tema que se vaya a crear, esto luego podra ser procesado y publicado en la

plataforma GPS survey online.

b) Linea de Actuacion para Valorar la Edificacion

-Se hace necesario realizar actuaciones para integrar en el entorno las construcciones de
la zona de El Puertito, eliminando todas aquellas obras, en la medida de lo posible, que no
posean ningln interés ni puedan ser recuperadas para dar cabida a futuros servicios del
Parque.

-Se hace necesario eliminar todos los enseres de las edificaciones que entorpezcan la
fluidez de los senderos o de las zonas de Dominio PUblico Maritimo Terrestres, como son

motores, bancos, barbacoas, carretillas....

c) Linea de Actuacién en Seguimientos

VA
') = =
= =
e 2 S
=2 i i o L e
endles  Capacidad de Acogida del Parque Natural del Islote de Lobos. Plan Estratégico. FUEY 31



Parque Natural del Islote de Lobos Modificacién Menor

-Determinar los indicadores poblacionales y ambientales de uso para cada sitio de visita
(intensivo, extensivo y recreacional) que permitan el seguimiento del impacto del uso.
-Determinar un sistema de seguimiento de los indicadores de sostenibilidad turistica.
-Establecer programas de seguimiento y evaluacion para constatar la eficacia de las
medidas adoptadas.

-Actuaciones de estudio y seguimiento en la flora intermareal, (especies en peligro de extincion
no descritas).

-ldentificar, localizar, realizar el seguimiento de todos los habitats y en especial en las especies
del litoral, por su alto nimero de endemismos y las presiones y amenazas a las que se
encuentran sometidos, y en su caso, modificar, los impactos causantes de mortalidad no natural
debidos a la contaminacion y marisqueo furtivo.

-El seguimiento también puede beneficiarse de colaboraciones puntuales o periddicas con
equipos de investigacion externos. Aunque, el seguimiento debe estar integrado en las
actividades cotidianas de la plantilla del area protegida, lo que asegura su vinculacion a las
necesidades de la gestién. También es posible desarrollar proyectos conjuntos que enriquezcan

las labores se seguimiento ambiental del Parque.

Estas colaboraciones permiten proporcionar un respaldo cientifico a las tareas de monitoreo del
espacio protegido, al tiempo que abren la posibilidad de desarrollar programas de seguimiento
combinados de mayor complejidad gracias a la participacién de expertos. En este sentido, la
adopcion de convenios de colaboraciéon con centros de investigacion, o incluso la ubicacién de
centros de investigacion en el propio espacio protegido, pueden ser herramientas Utiles para

asegurar la mayor eficacia de los planes de seguimiento.

-Crear una base de datos relativos a los indicadores de seguimiento de Isla de Lobos sobre
soporte SIG.

-Implantar Auditoria del Sistema de seguimiento y control medioambiental del Parque Natural.

d) Linea de Actuacion en Estudios y Proyectos

-Se realizaran estudios e investigaciones que favorezcan una mejor aplicacion de esta

Estrategia. Deberan realizarse por especialistas reconocidos (Universidades, CSIC,
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Ministerio y Consejerias de Medio Ambiente, etc.) y colaboradores, voluntariado,

estudiantes en practicas, asociaciones y operarios del Parque Natural del Islote de Lobos.

-La elaboracion de un registro del nUmero de visitantes segun el periodo y el lugar, que

incluya la informacion suministrada por las empresas turisticas locales.
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