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SERVICIOS DE ATENCION,
INFORMACION Y ASESORAMIENTO

SERVICIO ESPECIALIZADO DE ATENCION A MUJERES Y MENORES VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO (S.A.M.M.). CABILDO INSULAR DE
FUERTEVENTURA

C/Doctor Fleming, 1. Puerto del Rosario.
Tfno.: 928 86 23 00 (Centralita) Correo electrénico: sam@cabildofuer.es
Horario: 8:00-14:00, L-V (con cita previa)

Atenciones presenciales en otros municipios:
e Atencién psicoldgica a mujeres victimas de violencia de género en el Municipio de Pajara
(8:00-14:00, lunes) y en el Municipio de Tuineje (8:00-14:00, martes)
e Atencidn psicologica y social a menores victimas de violencia de género en el Municipio de
Pajara (8:00-14:00, miércoles) y en el Municipio de Tuineje (8:00-14:00, jueves).

* Disponibilidad para realizar atenciones en horario de tarde.
* Bajo demanda, las profesionales del S.A.M. podran trasladarse a cualquier municipio de la isla.

RECURSOS DE ACOGIDA TEMPORAL PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO. CABILDO INSULAR DE FUERTEVENTURA

a) Centro de Acogida Inmediata (C.A.l.) 10 plazas: tienen como finalidad ofrecer asistencia las
24 horas, todos los dias del afio, proporcionando acogida inmediata, a través del alojamiento y
manutencién por un tiempo maximo de quince (15) dias, a las mujeres que asi lo soliciten, por

haber sido victimas de violencia de género o encontrarse en situacion de riesgo, que hayan
activado el D.E.M.A. y que precisen abandonar su domicilio habitual para proteger su vida y la
de sus menores acompanantes.

b) Casa de Acogida (C.A.) 10 plazas: presta alojamiento y manutencion temporal, por un
tiempo maximo de 12 meses, a las mujeres, a sus hijos e hijas y personas de ella dependientes,
gue asi lo soliciten por haber sido victima de violencia de género o encontrarse en situacion de
riesgo y que precisen no retornar a su domicilio habitual, asi como el desarrollo de programas
de apoyo e intervencién para su fortalecimiento personal y reintegracion sociolaboral.

c) Piso tutelado (P.T.) 6 plazas: son viviendas destinadas a la acogida temporal, por un periodo
maximo de doce (12) meses, a través de los cuales se presta alojamiento a las mujeres que se
encuentren en disposicion de abandonar una casa de acogida o que hayan agotado el plazo
méaximo de permanencia en la misma, y personas de ellas dependientes.

Estos recursos se enmarcan dentro del Sistema Canario de Prevencién e Intervencion Integral contra la violencia de

género establecidos mediante el Convenio de Cooperacion entre el Instituto Canario de Igualdad y el Excmo. Cabildo

de Fuerteventura para la consolidacién y mantenimiento del sistema social de prevencion y proteccion integral de las
victimas de la violencia de género.




PROGRAMA DE PREVENCION EN VIOLENCIA DE GENERO: PUNTO DE
INFORMACION SEXUAL. CABILDO INSULAR DE FUERTEVENTURA

C/Doctor Fleming, 1. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 86 23 00 (Centralita)
Correo electrénico: pis@cabildofuer.es
Horario: 8:00-14:00, L-V. (preferiblemente con cita previa)

UNIDAD MUNICIPAL DE ATENCION A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO. AYUNTAMIENTO DE PUERTO DEL ROSARIO

C/ Primero de Mayo, 59. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 19 46 / 928 85 19 76
Correo electronico: serviciossociales@puertodelrosario.org // c.naranjo@puertodelrosario.org
Horario: 8:00-13:00, L-V

CENTRO DE APOYO INTEGRAL A MUJERES ViIiCTIMAS DE VIOLENCIA Y/O
DISCRIMINACION POR RAZON DE GENERO (FEDERACION DE ASOCIACIONES
DE MUJERES ARENA Y LAURISILVA)

C/ Fernandez Castafieyra, 20. 35600 Puerto del Rosario
Tfnos.: 928 040 086 / 673 847 887
Correo electronico: mujeresftv@arenaylaurisilva.org
Horario de atencién: L-J 9:00-14:00 y 16:00-19:00/ V: 9:00-14:00 (con cita previa)
(Atenciones presenciales, telefénicas u online y en otros municipios).

ASOCIACION SOCIOCULTURAL DE MUJERES MAURITANAS DIMBE
(PREVENCION DE LA MUTILACION GENITAL FEMENINA: SENSIBILIZACION,
APOYO Y ACOMPANAMIENTO A MUJERES Y NINAS VICTIMAS DE
MUTILACION GENITAL FEMENINA O EN RIESGO DE SUFRIRLA)

C/ La Garepa, 8. Villaverde, La Oliva
Tfno.: 662 40 86 55
Correo electrénico: dimbefuerteventura@gmail.com
Horario: 9:00-13:00 y 16:00-20:00, L-V




SERVICIOS DE ATENCION INMEDIATA

SERVICIO TELEFONICO DE ATENCION A MUJERES ViCTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO (SAMVV) DEL 1-1-2

24 horas todos los dias del ano - Gratuito

DISPOSITIVO DE EMERGENCIA PARA MUJERES AGREDIDAS (DEMA): 1-1-2

24 horas todos los dias del afio - Gratuito

SERVICIO TELEFONICO Y ONLINE GRATUITO DE INFORMACION Y
ASESORAMIENTO JURIDICO EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO DEL 016

24 horas todos los dias del afio - Gratuito

« Atencion por correo electrénico: 016-online@igualdad.gob.es
« Atencion por chat online: violenciagenero.igualdad.gob.es
« Atencion por WhatsApp: 600 000 016
o Servicio de asesoramiento juridico: 8:00 - 22:00, L-D

UNIDADES DE LAS FUERZAS Y CUERPOS DE
SEGURIDAD DEL ESTADO

CUERPO NACIONAL DE POLICIA. COMISARIA LOCAL (UFAM)

C/ Herbania, 28. Puerto del Rosario
Tfno. UFAM Proteccion: 928 85 84 66
Tfno. UFAM Investigacién: 928 85 59 21
Correos electrénicos: prosario.ufam.proteccion@policia.es / prosario.ufam.investigacion@policia.es

GUARDIA CIVIL. GRUPO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

Cl/Indalecio Prieto, 4. Municipio de Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 11 00 (ext. 1614041) // 619 11 90 56
Correo electronico: gc-cia-puertorosario-viogen@guardiacivil.org




GUARDIA CIVIL. PUESTO DE PUERTO DEL ROSARIO

Cl/Indalecio Prieto, 4. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 85 11 00
Correo electronico: gc-pto-puertorosario@guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. PUESTO PRINCIPAL DE CORRALEJO

C/Lanzarote, 13. Municipio de La Oliva
Tfno.: 928 86 73 52
Correo electronico: gc-pto-corralejo@guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. PUESTO PRINCIPAL DE MORRO JABLE

Avenida de Jandia, 5. Municipio de Pajara
Tfno.: 928 54 11 07
Correo electronico: gc-pto-morrojable @guardiacivil.org

GUARDIA CIVIL. PUESTO DE GRAN TARAJAL-TUINEJE

Avenida de la Constitucion, 2. Municipio de Tuineje
Tfno.: 928 16 27 66
Correo electronico: gc-pto-grantarajal@guardiacivil.org

OTROS SERVICIOS

JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA E INSTRUCCION NUMERO 1 DE PUERTO
DEL ROSARIO

C/ Secundino Alonso, 20. Puerto del Rosario
Tfno.: 928 89 94 21
Correo electronico: mix1.ptorosario@justiciaencanarias.org
Horario: 9:00-14:00, L-V

COLEGIO DE ABOGADOS/AS DE LAS PALMAS: OFICINA DE FUERTEVENTURA

C/Secundino Alonso, 24, 2° B. Puerto del Rosario.
Tfno.: 928 85 50 50
Horario de atencion: 8:00-12:00, L-V

Solicitar cita previa accediendo a la pagina web www.icalpa.es o en
https://www.citapreviadirecta.com/icalpa



http://www.icalpa.es/
https://www.citapreviadirecta.com/icalpa

RED DE RECURSOS PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO DEL CABILDO DE FUERTEVENTURA

SITUACION DE NO EMERGENCIA
TOMA DE CONCIENCIA
TOMA DE DECISION

SAMM
SERVICIO DE INFORMACION,
APOYO Y ASESORAMIENTO
DE LACONSEJERIA DE ACCION SOCIAL,
DIVERSIDAD, LGTBIQ+,
PARTICIPACION CIUDADANA
Y GOBIERNO ABIERTO DEL
CABILDO DE FUERTEVENTURA

€/ Doctor Fleming, 1 C.P.:35600 Puerto del Rosario
Horarios de Lunes a Viernes de 08:00h a 15:00h

SITUACION DE EMERGENCIA
INTEGRIDAD FiSICA Y PISCOLOGICA

EN RIESGO

DEMA

DISPOSITIVO DE EMERGENCIA PARA
MUJERES AGREDIDAS, DE LA
CONSEJERIA DE ACCION SOCIAL,
DIVERSIDAD, LGTBIQ+,
PARTICIPACION CIUDADANA
Y GOBIERNO ABIERTO DEL
CABILDO DE FUERTEVENTURA

Horarios 24 horas, 365 dias
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RED DE RECURSOS PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO DEL CABILDO DE FUERTEVENTURA

SOLICITUD DE INGRESO SENAL DE SOCQRRO

1

VALORACION POR
EL EQUIPO
PSICOSOCIAL

INFORME DEL INGRESO,
ACEPTACION DELAS NORMAS DE
REGIMEN INTERNO Y ENTREVISTA
DE VALORACION
Situa la palma de tu mano
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PLAN DE INTERVENCION

ESPECIALIZADA
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SOCIAL PSICOLOGICA JURIDICA LABORAL
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LA GUIA SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LOS
SIGUIENTES IDIOMAS

ALEMAN ITALIANO
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de Canarias
o Consejeria de Accion Social, Di idad,
Programa de interés social financiado con LGTBIQ+, Participacién Ciudadana y Declarada de Utilidad Publica
h 1 SIUCGAGana Y e bt INNISTERIO DEL MTERIOR
cargo a la asignacion tributaria del IRPF Gobierno Abierto.

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL CABILDO DE
FUERTEVENTURA Y LA FEDERACION DE ASOCIACIONES
DE MUJERES ARENA'Y LAURISILVA

PROGRAMA: CENTRO DE APOYO INTEGRAL A MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA Y/O DISCRIMINACION POR RAZON DE GENERO

Contenidos: Consejeria de Accién Social, Diversidad, LGTBIQ+, Participacion Ciudadana, y Gobierno
Abierto del Cabildo de Fuerteventura y Federacion de Asociaciones de Mujeres Arena y Laurisilva
Edicién noviembre 2023

*No se permite un uso comercial de la obra original ni la generacién de obras derivadas.



